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Effizienz wird Massenware: Warum Wirkung dein
neuer Engpass ist

MANAGEMENT SUMMARY & KERNAUSSAGE
Kl-Agenten machen Effizienz zur Massenware. Dein neuer Engpass ist Wirkung: Urteilskraft, Vertrauen,

Beziehung, Richtung. Wer Routinearbeit an Agenten delegiert und menschliche Aufmerksamkeit auf
Wirkung lenkt, gewinnt.

KONTEXT & RELEVANZ FUR ENTSCHEIDER

Effizienz war lange der Kern guter Fihrung. Doch mit KI-Agenten wird sie zur Massenware, ahnlich wie Strom oder Cloud-
Speicher. Der eigentliche Engpass verschiebt sich: von der Frage 'Wie erledige ich das schneller?' zur Frage 'Worauf verwende ich
meine knappe Aufmerksamkeit?' Wer das versteht, wechselt vom Stunden- zum Hebel-Denken.

Kl-Agenten Ubernehmen Routine, Volumen und Tempo zu Kosten, die gegen null tendieren. Ein Handwerksbetrieb baute im
Schweizer KI-Podcast eine Web-App in zehn Minuten statt eines Angebots liber 100'000 Euro. Das ist keine Ausnahme mehr,
sondern der neue Standard. Fiilhrende Tech-Unternehmen schatzen, dass ein Kl-affiner Mitarbeiter die Produktivitdt von bis zu
100 konventionell Arbeitenden erreicht. Effizienz ist damit kein Wettbewerbsvorteil mehr, sondern eine Eintrittskarte.
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VERGLEICH & SCHWEIZER MARKTPRAXIS

Effizienz-Schicht

Wirkungs-Schicht

Kl-Rolle

Messgrisse

ENTSCHEIDUNGSMATRIX & FAHRPLAN

Ziel: Schneller, billiger, skaliert. Beispiele: Rechnungen priifen, Termine koordinieren,
Standardtexte erzeugen.

Ziel: Besser entscheiden, Vertrauen aufbauen, Richtung geben. Beispiele: Strategie festlegen,
schwierige Kunden fihren, Innovation beurteilen.

Effizienz: Agenten (Obernehmen die Arbeit. Wirkung: Kl liefert Entscheidungsgrundlagen,
Mensch entscheidet.

Effizienz: Volumen und Durchlaufzeit. Wirkung: Entscheidungsqualitit und
Vertrauenszuwachs.

SCHWEIZER UMSETZUNGSKRITERIEN (REVDSG & IT-ARCHITEKTUR])

® Vollstandige Konformitdt mit dem neuen Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG).

B Keine Abhingigkeiten: Zero Lock-In auf proprietire geschlossene Modelle.

F Schnittstellen zu Schweizer ERPs (Abacus, Bexio, M365) im operativen Betrieb.

Unverbindliche Prozess-Analyse

Lass uns in 20 Minuten priifen, wo Kl-Agenten in deinem Unternehmen sofort messbare Entlastung _

schaffen.
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