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KI-Agenten einfuhren: Warum Tag 14 Uber deinen
Erfolg entscheidet

MANAGEMENT SUMMARY & KERNAUSSAGE

Tag 14 entscheidet: Nur wer den Agenten nach zwei Wochen noch von selbst nutzt, erzielt ROl. Metas
Muse verliert bis Tag 14 rund 77 Prozent seiner Tag-1-Nutzer. Der Artikel zeigt, wie du Agenten in
Arbeitsfluss, Verantwortung und Gewohnheit einbaust, damit sie bleiben.

KONTEXT & RELEVANZ FUR ENTSCHEIDER

Der Erfolg deines internen Kl-Agenten entscheidet sich nicht am Kickoff, sondern an Tag 14: Ruft dein Team den Agenten nach
zwei Wochen noch von selbst auf? Die Zahlen von Metas Kl-Agent Muse machen das Muster sichtbar: 73 Prozent der neuen
Nutzer kommen am Tag 1 zurlick, aber bis Tag 14 bleiben nur rund 23 Prozent. Wer einen Agenten nur einfihrt und dann loslasst,
riskiert genau diesen Abfall.

Muse startet starker als ChatGPT: 73 Prozent Tag-1-Retention im Vergleich zu 41,3 Prozent. Doch der Vorsprung schmilzt schnell.
Zwischen Tag 8 und 9 lUberholt ChatGPT Muse, und am Tag 14 liegt Muse bei 22,5 bis 23 Prozent, ChatGPT bei 26,8 Prozent. Laut
Morgan Stanley (Oktober 2026) gewinnt Muse taglich rund 300'000 US-Downloads, aber die taglich aktiven Nutzer wachsen
nicht im gleichen Tempo. Die 14-Tage-Retention liegt bei etwa 20 Prozent. TechCrunch meldete am 20. Oktober 2026 einen
Anstieg auf 2,5 Millionen taglich aktive Nutzer, mit 30 Prozent 7-Tage- und 23 Prozent 14-Tage-Retention, besser als der Kl-
Durchschnitt von 19 und 16 Prozent.
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® KI-OUTSOURCING.CH ENTSCHEIDUNGSMATRIX & FAHRPLAN

VERGLEICH & SCHWEIZER MARKTPRAXIS

Muse Tag-1-Retention 73 %

Muse Tag-14-Retention 22,5 bis 23 %
ChatGPT Tag-1-Retention 41,3 %
ChatGPT Tag-14-Retention 26,8 %

SCHWEIZER UMSETZUNGSKRITERIEN (REVDSG & IT-ARCHITEKTUR)

f Vollstandige Konformitét mit dem neuen Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG).
[ Keine Abhangigkeiten: Zero Lock-In auf proprietdre geschlossene Modelle.

F Schnittstellen zu Schweizer ERPs (Abacus, Bexio, M365) im operativen Betrieb.

Unverbindliche Prozess-Analyse

Lass uns in 20 Minuten priifen, wo Kl-Agenten in deinem Unternehmen sofort messbare Entlastung _

schaffen.
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