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Kl-Tools als Betriebssystem: Vom Tool-Chaos zum
echten Workflow

MANAGEMENT SUMMARY & KERNAUSSAGE

Der Produktivitatsgewinn liegt nicht in der Zahl der Kl-Tools, sondern in ihrer Verkettung zu einem
funktionierenden System. Schweizer KMU, die einzelne Tools zu einem Kl-Betriebssystem mit klaren
Rollen, Daten und Ablaufen verbinden, sparen bei wiederkehrenden Aufgaben deutlich Zeit — statt
weitere Insellésungen zu stapeln.

KONTEXT & RELEVANZ FUR ENTSCHEIDER

Kl verandert die Arbeit nicht dadurch, dass immer mehr Werkzeuge dazukommen, sondern dadurch, dass Arbeit verschwindet.
Genau hier liegt das Missverstandnis, das wir in vielen Schweizer KMU beobachten: Man kauft ein weiteres Tool, dann noch eines,
und am Ende verwaltet man eine Sammlung von Insellésungen — statt eines Systems, das tatsachlich Zeit freisetzt.

Ein Chatbot fur Texte, ein anderes Tool fir Meeting-Notizen, eine dritte Anwendung fir Datenanalyse, eine vierte fur
Kundenkommunikation - jedes Werkzeug fiir sich mag brauchbar sein. Doch zwischen den Tools entsteht Reibung: Daten
miissen manuell hin- und herkopiert werden, niemand hat den Uberblick, welches Tool wofiir zusténdig ist, und die versprochene
Effizienz verpufft in Wechselaufwand.
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® KI-OUTSOURCING.CH ENTSCHEIDUNGSMATRIX & FAHRPLAN

KERN-HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

01 |dentitat: eine einheitliche Rolle fir jede Person, statt vieler unterschiedlicher Logins
02 Policies: klare Regeln, welche Daten wohin diirffen und wer was freigeben darf
O3 Gateway: ein zentraler Zugangspunkt, Uber den Werkzeuge kontrolliert kommunizieren

04 Knowledge: eine gemeinsame Wissensbasis, auf die alle Anwendungen zugreifen

SCHWEIZER UMSETZUNGSKRITERIEN (REVDSG & IT-ARCHITEKTUR)

H Vollstandige Konformitdt mit dem neuen Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG).
[ Keine Abhangigkeiten: Zero Lock-In auf proprietdre geschlossene Modelle.

# Schnittstellen zu Schweizer ERPs (Abacus, Bexio, M365) im operativen Betrieb.

Unverbindliche Prozess-Analyse

Lass uns in 20 Minuten priifen, wo Kl-Agenten in deinem Unternehmen sofort messbare Entlastung _
schaffen.
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