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Schweizer Unternehmen fuhren bei Kl-Produktivitat
— aber der Vorsprung ist fragil

MANAGEMENT SUMMARY & KERNAUSSAGE

Schweizer Unternehmen liegen bei KI-Produktivitdt vorn: 65% der hiesigen KI-Nutzer berichten von
Produktivitatssteigerungen, verglichen mit 58% weltweit, zeigt der Microsoft Work Trend Index 2026.
Doch dieser Vorsprung ist kein Selbstlaufer. Er hdngt an drei oft (ibersehenen Faktoren: der gezielten
Forderung von Frontier Professionals (jene 10% Power-User, die 2,7-mal produktiver sind), dem Aufbau
organisationaler KI-Reife statt bloBer Tool-Lizenzierung und dem Schliessen der massiven
Kompetenzllicke - 71% der Mitarbeitenden wlnschen Training, doch nur 41% fihlen sich dabei
unterstitzt.

KOMTEXT & RELEVANZ FUR ENTSCHEIDER

Der Microsoft Work Trend Index 2026, der im Juli 2026 tber 20'000 KI-Nutzer in zehn Landern sowie Milliarden Microsoft 365-

Produktivitatssignale auswertete, zeichnet ein klares Bild: Schweizer Unternehmen nutzen Kiinstliche Intelligenz bereits splrbar

erfolgreicher als der globale Durchschnitt. 65% der Schweizer KI-Nutzer berichten von Produktivitatssteigerungen - sieben

Prozentpunkte lber dem weltweiten Mittel. Ebenso geben 62% an, sich dank Kl auf wirklich wichtige Aufgaben konzentrieren zu

koénnen (global: 56%), und 59% erleben mehr Kreativitat in inrer Arbeit (global: 54%).

Diese Zahlen spiegeln nicht nur technologische Affinitat wider, sondern auch eine gewisse Bereitschaft Schweizer
Organisationen, neue Werkzeuge pragmatisch zu erproben. Doch wer genauer hinsieht, erkennt: Der Vorsprung ist diinn, und er
steht auf wackligem Fundament.
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® KI-OUTSOURCING.CH ENTSCHEIDUNGSMATRIX & FAHRPLAN

KERN-HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

01 Biete rollenspezifische, praxisnahe Trainings statt generischer Einfiihrungen.
02 Etabliere interne Communities of Practice, in denen Frontier Professionals Wissen teilen.
03 Verankere Kl-Kompetenz in Zielvereinbarungen und Entwicklungsgesprachen.

04 Schaffe psychologische Sicherheit: Fehler beim Erlernen neuer Tools missen erlaubt sein.

SCHWEIZER UMSETZUNGSKRITERIEN (REVDSG & IT-ARCHITEKTUR)

H Vollstandige Konformitdt mit dem neuen Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG).
[ Keine Abhangigkeiten: Zero Lock-In auf proprietdre geschlossene Modelle.

# Schnittstellen zu Schweizer ERPs (Abacus, Bexio, M365) im operativen Betrieb.

Unverbindliche Prozess-Analyse

Lass uns in 20 Minuten priifen, wo Kl-Agenten in deinem Unternehmen sofort messbare Entlastung _
schaffen.
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