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Umgang mit unrealistischen Erwartungen in
Marketing-Beratungsprojekten

MANAGEMENT SUMMARY & KERNAUSSAGE

Marketing-Beratungsprojekte stossen oft auf ein erhebliches Hindernis: unrealistische Erwartungen.
Stellen Sie sich vor; ein Kunde kommt mit der Uberzeugung, dass der Erfolg tiber Nacht nur wenige
Kampagnen entfernt ist. Das Ergebnis? Frustration, unerfiillte Ziele und eine angespannte Beziehung.
Unrealistische Erwartungen

KONTEXT & RELEVANZ FUR ENTSCHEIDER

Marketing-Beratungsprojekte stossen oft auf ein erhebliches Hindernis: unrealistische Erwartungen. Stellen Sie sich vor; ein
Kunde kommt mit der Uberzeugung, dass der Erfolg (iber Nacht nur wenige Kampagnen entfernt ist. Das Ergebnis? Frustration,
unerfillte Ziele und eine angespannte Beziehung. Unrealistische Erwartungen kénnen zu unnétigem Stress und Enttauschung
fihren und sowohl Berater als auch Kunden unzufrieden zurlicklassen. Wenn Ziele nicht in der Realitat verankert sind, haben alle
Beteiligten maglicherweise das Gefiihl, einem unmaéglichen Ziel endlos hinterherzujagen.

Das Setzen realistischer Ziele ist entscheidend fur eine erfolgreiche und produktive Partnerschaft. Realistische Zielsetzungen
ebnen den Weg flur bedeutsame Erfolge und férdern ein kollaborativeres und positiveres Umfeld. Dieser Artikel soll einen
Fahrplan fir das effektive Management von Kundenerwartungen bieten und sicherstellen, dass Ambitionen mit der Praktikabilitat
Ubereinstimmen. Gemeinsam werden wir untersuchen, wie man klare Ziele setzt und offen kommuniziert, um einen Weg zum
Erfolg zu ebnen.
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® KI-OUTSOURCING.CH ENTSCHEIDUNGSMATRIX & FAHRPLAN

SCHWEIZER UMSETZUNGSKRITERIEN (REVDSG & IT-ARCHITEKTUR)

F Vollstandige Konformitdt mit dem neuen Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG).
[ Keine Abhangigkeiten: Zero Lock-In auf proprietdre geschlossene Modelle.

E Schnittstellen zu Schweizer ERPs (Abacus, Bexio, M365) im operativen Betrieb.

Unverbindliche Prozess-Analyse
Lass uns in 20 Minuten priifen, wo Kl-Agenten in deinem Unternehmen sofort messbare Entlastung _

schaffen.
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